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En CITES, reconocemos que el camino 

hacia un futuro sostenible requiere un 

compromiso firme y acciones decisivas. 

Es por ello que nos complace compartir 

con ustedes este nuevo documento que 

se transforma en Reporte ASG (Ambien-

tal, Social y de Gobernanza) del periodo 

2023-2024, profundizando nuestra vi-

sión y estrategia para gestionar los im-

pactos de las actividades que llevamos 

adelante en estos tres criterios.

Nuestra estrategia se centra en la inno-

vación responsable y en la creación de 

valor sostenible. Consideramos que de-

bemos generar un impacto positivo en la 

economía, el medio ambiente y las per-

sonas, incluidos los derechos humanos. 

Nuestra misión es clara: fomentar 

startups    que no solo sean rentables, 

sino que también promuevan el bienes-

tar social y la conservación ambiental.

Nuestras prioridades estratégicas están 

alineadas con la Agenda 2030 de las Na-

ciones Unidas y los Objetivos de Desa-

rrollo Sostenible (ODS). En el corto y me-

diano plazo, nos enfocamos en áreas 

como la salud, la educación y la sosteni-

bilidad ambiental. Estos objetivos guían 

nuestra toma de decisiones y nos per-

miten contribuir de manera significativa 

al desarrollo sostenible.

El entorno macroeconómico, social y po-

lítico actual presenta desafíos y opor-

tunidades que influyen en la estrategia. 

A lo largo del periodo reportado, hemos 

adaptado nuestras prácticas para res-

ponder a ella, asegurando que las ini-

ciativas estén alineadas con las necesi-

dades cambiantes del mundo. Hemos 

logrado importantes inversiones, como 

la de Teramot, startup    de Inteligencia 

Artificial (IA) y Pepton caracterizada por 

una plataforma innovadora en la lucha 

contra las infecciones resistentes a los 

antibióticos. 

Nuestro rendimiento en relación con los 

objetivos y metas planteadas ha sido sa-

tisfactorio. Hemos implementado siste-

mas para medir y comprender nuestros 

impactos, permitiéndonos ajustar estra-

tegias y mejorar continuamente. Estos 

esfuerzos están en consonancia con los 

Principios del Pacto Mundial de las Na-

ciones Unidas, que guían nuestras accio-

nes desde 2015, y con la Norma de Re-

sponsabilidad Social ISO 26000.

Mirando hacia el futuro, los principales 

retos y metas incluyen la expansión del 

impacto positivo, la continua promoción 

de prácticas sostenibles y la incorpora-

ción de lineamientos en temas de Di-

versidad, Equidad e Inclusión (DEI) que 

contribuyan a potenciar el negocio. En 

los próximos cinco años, nos esforzare-

mos por fortalecer el ecosistema de in-

novación y por contribuir al desarrollo 

sostenible contemplando aspectos de 

DEI.

En CITES, estamos convencidos de que 

nuestras acciones no solo fortalecen 

nuestra posición en el mercado, sino que 

también generan un valor significativo 

para las comunidades donde operamos. 

Con un equipo dedicado y apasionado, 

estamos preparados para enfrentar los 

desafíos venideros y seguir avanzando 

hacia un futuro más sostenible.

Los invito a leer este Reporte, donde com-

partimos nuestro desempeño reafir-

mando el compromiso con la sostenibili-

dad y la responsabilidad.

MENSAJE DE 
ALTA DIRECCIÓN

Alejandro Simón,

Presidente
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El Centro de Innovación Tecnológica, 

Empresarial y Social (CITES), empresa del 

Grupo Sancor Seguros, se dedica a ges-

tionar un fondo de capital emprendedor. 

Nuestra misión es desarrollar, invertir e 

incubar startups deeptech en esta-.... 

dios tempranos, enfocadas en ofrecer 

soluciones innovadoras a grandes pro-

blemas contemporáneos. Estos desarro-

llos están diseñados para generar un 

impacto genuino y positivo en nuestra 

sociedad.

NUESTRA HISTORIA§

ENFOQUE Y OBJETIVOS§

SOMOS 
CITES1
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69% de los Directores   

de las startups     y + del 28% 
de las patentes      licenciadas 
son internacionales.

11 años invirtiendo en tec-

nología, contribuyendo al desa-
rrollo de la economía del país.

NUESTRA HISTORIA

+2.300 proyectos 

analizados (+340 en el ejer-
cicio, 20 mentoreadas).

94% de los proyectos 
de Argentina, 5% de 
Latinoamérica y 1% de Europa.

+600 jóvenes 

investigadores y tecnólogos 
formados en emprendimiento.

18 empresas invertidas 
desde 2013 (2 en el ejercicio).

9 empresas con inversiones 
de terceros (+56%). 

1 empresa con Cash out 
parcial.

20% de mujeres y 80% 

de hombres en el equipo 
emprendedor.

3 años de incubación 
promedio en CITES.

50% de las personas 

vinculadas con las startups      
del portafolio son extranjeras.

+50 acuerdos firmados 
con instituciones. 

USD 24M de inver-

sión privada para la creación 
de 21 nuevas startups.

Enfoques de las startups:   de-
sarrollo de fármacos, implantes 
médicos, robots, equipos de 
diagnóstico médico, tecnologías 
para el agro, tecnología para ali-
mentos e inteligencia artificial.

Explotación de patentes     del 
sistema científico.

+60 patentes  

licenciadas del sistema cientí-
fico (CONICET, Universidades e 
Instituciones internacionales).

+de 150 personas 

afectadas directa e indirec-
tamente: 83% científicos, 
46% extranjeras.

Contribuimos a la repatriación 
e importación de científicos.

USD2.799.500 de 

inversiones formalizadas en el 
ejercicio, desde el Fideicomiso 
Financiero CITES I.

+150 startups 

mentoreadas, +15 en el 
ejercicio.
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2017201520142013 2016 2018

§Fundación del Cen-

tro de Innovación 

Te cn o l ó g i c a  E m-

presarial y Social 

(CITES), la primera 

incubadora tecno-

lógica de gestión pri-

vada en América La-

tina. 

§Creación del fideico-

miso "CITES I" para 

invertir en startups.. 

de base científica y 

tecnológica, como 

Phylumtech S.A.

§Lanzamiento de 

"CITES Startups" 

con convocatorias 

para proyectos 

científico-tecno-

lógicos. 

§ Inicio del proceso 

formal de Respon-

sabilidad Social Em-

presaria (RSE) y 

adhesión al Pacto 

Global de Naciones 

Unidas.

§ Implementación de 

"CITES Ideas" para 

proyectos científicos 

en verticales como 

fintech, insurtech, 

big data, analytics y 

tecnologías 3D. 

§Aprobación de múlti-

ples inversiones en 

p r o y e c t o s  c o m o 

ImValv, Eolo Pharma, 

ViewMind.

§Primera Comunica-

ción del Progreso 

(COP), presentada en 

respuesta al com-

promiso con los 10 

Principios de Pacto 

Global de Naciones 

Unidas.

§ Aprobación de 

inversiones en 

proyectos co-

mo BioDrone y 

RadBio.

§Publicación del Pri-

mer Reporte de Sus-

tentabilidad basado 

en estándares inter-

nacionales como ISO 

26000 y principios 

del Pacto Global de 

Naciones Unidas.

NUESTRA HISTORIA
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§Aprobación de 

inversiones en 

S e l e c t i v i t y , 

C r i n s u ra n c e , 

GBOT Solutions 

y  A R D A N 

Pharma. 

§Establecimient

o de convenios 

con universida-

des y adhesión 

a nuevos códi-

gos de ética. 

§Creación y mento-

reo de la primera 

inversión del CVC 

(Corporate Venture 

Capital) de Sancor 

Seguros.

§Montaje y puesta en 

m a r c h a  d e l  B i o-

rreactor financiado 

por la Agencia San-

tafesina de Ciencia, 

Tecnología e Inno-

vación (ASaCTeI) . 

Aprobación de la 

i n v e r s i ó n  e n 

Neuroacoustics.

§Reconocimiento es-

pecial en los Pre-

mios Konex 2023 

por destacada la-

bor en el campo de 

la ciencia y la tecno-

logía durante la 

última década. A-

probación de las 

i n v e r s i o n e s  d e 

Pepton y Teramot.

§Aprobación de in-

versiones en ERGO 

Bioscience, Stradot, 

Bionirs, Clover Life y 

Epiliquid. 

§Participación activa 

en la lucha contra el 

COVID-19 e iden-

tificación de KPIs 

para seguimiento 

del progreso.

§ En nuestro 10° aniversario, 

renovamos las oficinas de 

planta baja del edificio de 

Sunchales para crear espacios 

más amplios y modernos, 

promoviendo la comodidad y 

una mayor interacción entre el 

equipo de CITES y los empren-

dedores.

§ En el CITES SUMMIT '24, un en-

cuentro para conectar, com-

partir y proyectar, reunimos 

emprendedores de nuestras 

startups    para diseñar estra-

tegias que impulsen su creci-

miento.

§Participación en Programa Pi-

loto dirigido por Diversity VC 

para BID Lab en asociación con 

Fair HQ. “Membresía de Diver-

sidad VC”, a través de la cual se 

facilitan herramientas para in-

corporar en la gestión temáti-

cas de diversidad e inclusión.
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ENFOQUE Y 
OBJETIVOS

ENFOQUE

TIPO DE FONDO OBJETIVO

APORTE

Disruptivo

Inversor de capital 

emprendedor     en estadio 

temprano, que apunta a 

construir e incubar empresas 

basadas en ciencia de 

vanguardia (biotecnología    , 

ingenierías y TIC's    ), que re-

suelvan grandes problemas

> Generar startups      que 

puedan aportar soluciones 

a grandes problemas. 

> Contribuir al desarrollo de 

un ecosistema deeptech    

a través de la creación de 

empresas que sean 

exitosas, generando 

soluciones de calidad

Apoyo financiero, 

infraestructura, mentoreo 

y networking
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LIDERAZGO COMPROMETIDO§

COMPOSICIÓN DEL §
DIRECTORIO

ÉTICA E INFORMACIÓN §
TRANSPARENTE

ADHESIÓN A INICIATIVAS §
NACIONALES E 

INTERNACIONALES

NUESTRO 
GOBIERNO2 Contamos con nuestro propio órgano de dirección, el cual responde a 

los pilares y directivas del Consejo de Administración de Sancor Coope-

rativa de Seguros Ltda, cuyos miembros son elegidos democrática-

mente entre los/as delegadas/os de las distintas zonas del país donde 

el Grupo Sancor Seguros tiene presencia.

Nuestra estructura de Gobierno Corporativo está basada en un es-

quema de gestión gerencial, donde cada área de actividad (Desarrollo 

de Negocios, Finanzas y Administración) cuenta con un responsable. 

Todos reportan al CEO, y a su vez éste responde al Directorio de CITES. 

Gobernanza de la 
organización
Procesos y estructura de 
la toma de decisiones.

LIDERAZGO 
COMPROMETIDO
Desde hace años, Grupo Sancor Seguros gestiona la sustentabilidad 

en forma transversal en todas las empresas que lo componen. Este 

compromiso es liderado por el CEO, Alejandro Simón quien a su vez 

ejerce la Presidencia del Directorio de CITES.

A través de la Gerencia de Sustentabilidad del Grupo se coordina el 

Proceso de Sustentabilidad y se planifican, reciben y evalúan pro-

puestas, que luego serán implementadas y medidas en función de 

sus resultados.

Así, tanto la definición de los temas materiales de CITES como la re-

visión y validación de los contenidos del Reporte, se encuentran ali-

neados con los del Grupo. 
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COMPOSICIÓN 
DEL DIRECTORIO

DIRECTORIO

PRESIDENTE Alejandro Simón

VICEPRESIDENTE Gustavo Badosa

DIRECTORES TITULARES Carlos Casto

 Vicente Pili

 Eduardo Reixach

 Andrés Cardemil

 Eduardo Estrada

 Luciano Mo

DIRECTORES SUPLENTES Willy Borgnino

 Francisco Cruz

SÍNDICO TITULAR Eduardo Terranova

SÍNDICO SUPLENTE Guillermo Arcos

RANGO ETARIO

Mayores a 50 años

GÉNERO

100%
masculino 

(12)

(7)

Entre 30 y 50

(5)

8%

33%

25%

17%

17%

% SEGÚN LAS PROVINCIAS A LAS QUE PERTENECEN 
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Santa Fe

Buenos Aires

Córdoba

Mendoza

Río Negro
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Para acompañar a nuestro directorio 

en el proceso de toma de decisiones, 

contamos con asesores externos al-

tamente calificados en materia de 

startups      tanto de Argentina como 

Israel y Europa. Todas las empresas in-

cubadas cuentan con un grupo de 

asesores con la finalidad de lograr las 

resoluciones más acertadas y con-

venientes de cara al mercado global.

Desde CITES contamos con un Comi-

té de Inversiones, su objetivo es eva-

luar y definir aquellos proyectos en 

los que el Fideicomiso   Financiero 

CITES realizará sus inversiones. Dicho 

Comité está conformado por el Di-

rector de Administración, Finanzas y 

Tecnología, y el Director de Negocios 

y Marketing del Grupo Sancor Segu-

ros, una oficial de Inversiones, un 

partner Israelí, dos especialistas en 

diferentes temáticas y el CEO de 

CITES.

11

Accionistas de CITES
(Sancor Seguros / Alianza Inversora)

Directorio de CITES

CEO 
& Managing Partner

Analyst
Investment

Manager Controller
Busines

Development
Manager

MKT & 

Comm
Analyst

AdministraciónLegales Interno

Partner Israelí

Partner Europeo

Asesora Inversiones 
y Negocios
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ÉTICA E 
INFORMACIÓN 
TRANSPARENTE

Prácticas Justas de Operación
Asunto 1: Anti-Corrupción
Asunto 2: Participación Política 
Responsable

1612

PROGRAMA DE               
INTEGRIDAD

Contamos con un Programa de Integridad (Ley 

27.401/2017) orientado a prevenir, detectar y co-

rregir irregularidades que pudieran comprometer 

penalmente al Grupo Sancor Seguros. Como par-

te del marco normativo incluye: 

> Reglamento para conducir negocios con el 
Sector Público

> Código de Ética

> Canal de Denuncias

> Reglamento del Comité de Ética

> Protocolo contra la Violencia y el Acoso La-
boral
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Derechos Humanos
Asunto 1: Debida diligencia
Asunto 3: Evitar la complicidad
Asunto 4: Resolución de 
reclamaciones
Asunto 8: Principios y derechos 
fundamentales en el trabajo

CÓDIGO Y 
CANAL DE 
ÉTICA 

Nuestro Código de Ética –elabo-

rado en cumplimiento de la ley 

local y normativas internaciona-

les- incluye las pautas de con-

ducta y principios éticos que de-

ben cumplirse en el plano de la 

toma de decisiones, acciones y 

comunicaciones de toda la em-

presa. El Comité de Ética y Cum-

plimiento es el encargado de ha-

cer cumplir las disposiciones del 

Código.

Protocolo contra la violencia 

y el acoso laboral

En el marco del Plan de Integri-

dad del Grupo Sancor Seguros, 

en el cual CITES está enmarcado, 

se pusieron a disposición dife-

rentes instancias virtuales de sen-

sibilización para toda la organi-

zación en formato virtual sincró-

nico y cursos e-learning. Asimis-

mo, comenzamos a trabajar so-

bre un Programa Preventivo con-

tra la violencia y el acoso laboral. 

Las primeras instancias están 

destinadas a personas que tie-

nen personal a cargo, a través de 

jornadas presenciales bajo el 

concepto: "Liderando Espacios Li-

bres de Violencia" y un ciclo de 

charlas virtuales para toda la or-

ganización.
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COMPORTAMIENTO 
ÉTICO EN 
INVESTIGACIONES 

Continúa vigente la Guía para em-

prendedores, donde se abordan di-

versos temas, incluyendo aspectos 

clave de ética e integridad. Esta 

guía incluye directrices fundamen-

tales sobre confidencialidad y un 

código de conducta desarrollado 

por CITES, el cual establece las pau-

tas para la gestión de cada empre-

sa en la que se invierte. Este código 

regula el comportamiento tanto 

dentro como fuera del estableci-

miento.

 

SEGURIDAD DE 
LA INFORMACIÓN

Formamos parte de la estrategia 

de Seguridad de la Información y 

Servicios Digitales (CiberSeguri-

dad) de Grupo Sancor Seguros. La 

cual es implementada por un equi-

po de profesionales con dedicación 

exclusiva y alineada a la norma in-

ternacional de Seguridad de la In-

formación ISO 27001.

Como parte de la estrategia, un 

equipo de trabajo especializado 

realiza los análisis de seguridad 

sobre las aplicaciones y tecnologías 

con el propósito de prevenir, de-

tectar y contener las ciberamena-

zas que pudiesen impactar en la 

continuidad operacional de nues-

tra organización. 

Las iniciativas en servicios de Ciber-

Seguridad gestionados durante el 

ejercicio incluyen:

> Monitoreo 7x24 de ofensas crí-

ticas a través del servicio externo 

SOC (Security Operations Cen-

ter) y revalidación del procedi-

miento de respuesta ante in-

cidentes de ciberseguridad para 

la atención y resolución tempra-

na de ciberamenazas.

>  Escaneos de vulnerabilidades in-

ternos y externos para la detec-

ción temprana de ciberamena-

zas con herramientas de gestión 

que permiten hacer un segui-
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miento del estado de las mismas.

>  Mayores controles relacionados 

a fuga de información en dispo-

sitivos extraíbles.

>  Implementación de una solución 

de antiphising avanzado para la 

protección de correos malicio-

sos que ingresan a la empresa.

> Implementación de tecnologías 

de protección de malware avan-

zado (EDR) en equipos de usua-

rios.

> Recertificación de la solución de 

protección de aplicaciones.

> Revisión del ciclo de vida de de-

sarrollo de software para inte-

grar los mecanismos de control 

de código que permitan generar 

aplicaciones seguras desde el 

inicio del desarrollo.

> Actualización del gestor de usua-

rios privilegiados.

> Generación de un plan de con-

cientización y capacitación so-

bre los riesgos en ciberseguri-

dad.

PROMOCIÓN Y 
RESPETO POR LOS 
DERECHOS HUMANOS

Como parte del Grupo Sancor Se-

guros, no concebimos nuestro tra-

bajo sin el debido respeto a los de-

rechos humanos, entendiéndolos 

como esenciales para lo que ha-

cemos. Es por ello que reconoce-

mos tanto su importancia como su 

universalidad, que los hacen apli-

cables de forma indivisible en to-

das las situaciones. Por ello, nos re-

gimos por la Política de Derechos 

Humanos del Grupo Sancor Segu-

ros.

Consultar la Declaración y Política 

de Derechos Humanos del Grupo 

Sancor Seguros.

https://corporate-site-content.gruposancorseguros.com/GSS/Libraries/politica-ddhh-grupo-sancor-seguros20210609112717029.pdf
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ADHESIÓN A 
INICIATIVAS 
NACIONALES E 
INTERNACIONALES

COMPROMISO 
CON EL PACTO 
GLOBAL DE 
NACIONES UNIDAS

17 Este Reporte se presenta como 

complemento de la nueva Co-

municación para el Progreso 

(COP) para el ejercicio econó-

mico comprendido entre julio 

2023 y junio 2024, y muestra el 

avance y trabajo que realiza-

mos en nuestro compromiso 

con los 10 Principios Universa-

les de Pacto Global de Nacio-

nes Unidas. 

14

7 8 9

DERECHOS HUMANOS

1 2

ESTÁNDARES LABORALES

MEDIO AMBIENTE

ANTICORRUPCIÓN

3 4 65

10
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GESTIÓN SUSTENTABLE§

CAPACITACIÓN Y §
ASESORAMIENTO A 

EMPRENDEDORES

PARTICIPACIÓN Y §
DESARROLLO DE LA 

COMUNIDAD

TRANSFORMACIÓN 

DE CIENCIA

EN NEGOCIOS 

CON IMPACTO 
3

TRANSFORMACIÓN DE 
CIENCIA EN NEGOCIOS CON 
IMPACTO PARA EL 
DESARROLLO TECNOLÓGICO, 
ECONÓMICO Y SOCIAL

Participación Activa y Desarrollo de las 
Comunidades
Asunto 3: Creación de empleo y desarrollo 
de habilidades
Asunto 4: Desarrollo y acceso a la tecnología
Asunto 5: Generación de riqueza e ingresos
Asunto 7: Inversión social

Durante estos 11 años, hemos rea-

lizado 18 inversiones con el objeti-

vo de lanzar al mercado nuevas 

empresas basadas en ciencia dis-

ruptiva que aborden necesidades 

de mercados globales con un im-

pacto social positivo. A través de 

estas iniciativas, podemos obser-

var cómo promovemos el bienes-

tar y generamos un impacto positi-

vo en la salud humana:

152. NUESTRO GOBIERNOÍNDICE 3. NEGOCIOS CON IMPACTO 4. GENERAMOS VALOR 5. TRABAJAMOS EN EQUIPO 6. COMPROMISO CON EL AMBIENTE 7. SOBRE ESTE REPORTE1. CITES

™

CITES / REPORTE DE SUSTENTABILIDAD 2023-2024



CITES / REPORTE DE SUSTENTABILIDAD 2023-2024

PHYLUMTECH: empresa enfocada 

en la creación de soluciones ágiles y 

efectivas para el descubrimiento de 

nuevos fármacos y moléculas utili-

zando modelos de experimentación 

in vivo. La empresa integra biotecno-

logía   , automatización, software y 

bioinformática, con la visión de de-

mocratizar y llevar a la nube el des-

cubrimiento de nuevos fármacos. 

Más info aquí:

IMVALV: ofrece el primer dispositivo 

oftalmológico activo e inteligente pa-

ra regular la presión intraocular en 

pacientes con glaucoma. Se trata del 

micro-implante de un microchip que 

permite aliviar la presión intraocular 

del ojo y evitar la ceguera. El glauco-

ma es una de las principales enfer-

medades que genera ceguera en la 

población mundial. Actualmente, se 

encuentra en proceso de regulación 

ante ANMAT para comenzar las pri-

meras pruebas en pacientes. Más 

info aquí:

VIEWMIND: startup   médico-tec-

nológica que desarrolla Biomar-

cadores Digitales Cognitivos. En una 

evaluación de 20 minutos, de mane-

ra no invasiva, costo-efectiva y esca-

lable, es capaz de detectar enferme-

dades como el Alzheimer, con hasta 

20 años de anticipación y más de un 

95% de certeza. Utilizando un equipo 

de realidad virtual y tecnología de 

eye-tracking, los algoritmos inteli-

gentes de VM pueden medir el de-

sempeño cognitivo en personas sa-

nas y enfermas, ayudando a diag-

nosticar y tratar enfermedades co-

mo el Parkinson, Esclerosis Múltiple, 

Depresión o los efectos cognitivos 

del COVID-19, entre otros. Más info 

aquí:

EOLO PHARMA: empresa que busca 

acercar al mercado nuevos trata-

mientos de enfermedades metabóli-

cas y cardiovasculares. La capacidad 

de la compañía está en el diseño, de-

sarrollo y validación de una nueva fa-

milia de compuestos anti-inflama-

torios y reguladores metabólicos pa-

ra prevenir y retardar el desarrollo de 

las mismas. Más info aquí:
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http://www.phylumtech.com/home/es/empresa/
https://home.imvalv.com/
https://www.viewmind.com/
https://eolo-pharma.com/
https://eolo-pharma.com/
http://www.phylumtech.com/home/es/empresa/
https://www.viewmind.com/
https://home.imvalv.com/
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SELECTIVITY: startup    dedicada al 

desarrollo de dispositivos médicos 

utilizados en tratamientos de ferti-

lidad. La tecnología utilizada se basa 

en micro membranas y dispositivos 

microfluídicos. Los métodos de se-

lección espermática existentes en la 

actualidad afectan el ADN de los es-

permatozoides y por lo tanto su ca-

pacidad de engendrar embriones 

sanos. Además, requieren equipos e 

instalaciones complejas. Más info 

aquí: 

CRINSURANCE:  startup      que ofre-

ce criopreservación segura y traza-

ble. Nació para mitigar las fallas y 

errores, enfocándose por sobre to-

das las cosas en la seguridad de las 

muestras durante la fase de congela-

miento. Además, la criopreservación 

que ofrece no necesita recargas de ni-

trógeno líquido y colecta automática-

mente los consentimientos. De esta 

manera, aporta tecnología de punta 

y buenas prácticas a los métodos 

actuales de criopreservación. Más 

info aquí:

ARDAN PHARMA: startup     biotec-

nológica cuyo objetivo principal con-

siste en el descubrimiento y desarro-

llo de nuevas inmunoterapias para el 

tratamiento del cáncer. La compañía 

obtuvo un portafolio de compuestos 

que tienen el potencial de ser nuevos 

fármacos oncológicos. Más info 

aquí:

RADBIO: startup   biotecnológica 

con el objetivo de convertir los cono-

cimientos científicos en productos 

diagnósticos y terapéuticos. Su pro-

pósito es desarrollar nuevas solucio-

nes que ayuden a resolver enferme-

dades crónicas complejas de alto 

impacto en la salud humana, tales 

como cáncer, enfermedades fibróti-

cas y autoinmunes. Más info aquí:
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https://radbiopharm.com/
https://selectivity.life/:
https://crinsurancelife.com/:
https://ardan-pharma.com/
https://ardan-pharma.com/
https://radbiopharm.com/
https://crinsurancelife.com/:
https://selectivity.life/:
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GBOT SOLUTIONS: han creado una 

nueva clase de herramienta que 

permite caracterizar al detalle los 

cultivos. Para hacerlo se combinan 

tres tecnologías: la robótica para au-

tomatizar la recolección de datos, la 

inteligencia artificial para desarrollar 

modelos capaces de obtener a partir 

de imágenes RGB, información pre-

cisa sobre una multitud de rasgos del 

cultivo y el big data    que permite 

gestionar grandes volúmenes de 

información. Más info aquí:

ERGO BIOSCIENCE: startup   bio-

tecnológica que ha desarrollado un 

innovador proceso para producir pro-

teínas animales utilizando solo cé-

lulas de zanahoria, y de esta manera 

crear alimentos alternativos de ori-

gen vegetal. Gracias a su entendi-

miento en profundidad sobre aque-

llas combinaciones que les permiten 

crear y reproducir productos orga-

nolépticamente idénticos a aquellos 

derivados de animales, ERGO ingre-

só en un nuevo mundo de experien-

cias gastronómicas saludables y eco-

lógicas. Más info aquí:

CLOVER LIFE: está desarrollando 

una nueva Válvula Cardíaca Artificial, 

con un diseño anatómico único de 

tres valvas con apertura total, que 

cumple con los ansiados triple obje-

tivos en la industria médica: reducir 

los costos (dispositivo menos costo-

so de fabricar), no-trombogénico (no 

requiere uso de anticoagulantes), y 

que no presenta deterioro estructu-

ral (vida útil infinita). Esta válvula me-

jora los resultados y la experiencia 

del paciente respecto a las existentes 

en el mercado puesto que los pacien-

tes no deberán re-operarse ni consu-

mir medicación adicional.

BIONIRS ARS: orientada al desarro-

llo de dispositivos que hagan uso de 

la luz para mejorar la calidad de vida 

de la sociedad. Actualmente BIONIRS 

está desarrollando MamoRef, un sis-

tema de óptico, orientado a la obten-

ción de mamografías de forma indo-

lora y accesible, con el potencial de 

ayudar en el diagnóstico como una 

evaluación complementaria en la cla-

sificación de lesiones de una manera 

simple, eficiente y no invasiva, pro-

porcionando información metabóli-

ca adicional asociada al tipo de le-

sión. Más info aquí:
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https://bionirs.com/
https://www.ergobiotech.com/
https://gbot.ag/
https://gbot.ag/
https://www.ergobiotech.com/
https://bionirs.com/
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STRADOT LATAM: es el primer siste-

ma de estacionamiento autónomo 

de alta velocidad, alta densidad y fá-

cil de instalar, ideal para park-and-

rides, logística de vehículos termina-

dos y muchas otras aplicaciones de 

movilidad. El estacionamiento es cau-

sa de graves problemas ambienta-

les, económicos y sociales. Más info 

aquí:

EPILIQUID: trabaja en una tecnolo-

gía para el diagnóstico temprano del 

cáncer, a partir de la detección de 

biomarcadores epigenéticos que 

circulan en el sistema sanguíneo. El 

objetivo es desarrollar un test poco 

invasivo para pacientes, que solo 

requiere de una extracción de san-

gre. Este abordaje se enmarca en lo 

que se conoce como biopsias líqui-

das y forma parte de la medicina per-

sonalizada de precisión. Más info 

aquí:

NEUROACOUSTICS: desarrolla una 

plataforma tecnológica para propor-

cionar un tratamiento no farmaco-

lógico durante el sueño, para una 

variedad de condiciones neurológi-

cas, incluida la pérdida de cognición 

en adultos mayores y la depresión. 

Esta incluye un dispositivo de uso 

hogareño que emite señales acústi-

cas en momentos precisos del sueño 

que fortalecen las ondas cerebrales 

asociadas con la pérdida de diversas 

funciones. Neuroacoustics es la pri-

mera empresa en brindar la preci-

sión en la focalización del tratamien-

to necesaria para lograr un efecto 

significativo y sostenible. Más info 

aquí:

TERAMOT: desarrolla una platafor-

ma de Inteligencia Artificial (IA) que 

permite implementar ingeniería de 

datos e IA a empresas de manera au-

tónoma. Se conecta a plataformas co-

mo WhatsApp, Telegram, así como a 

sistemas internos y fuentes externas 

de información, permitiendo a ejecu-

tivos y a sus equipos tomar decisio-

nes eficientes basados en datos e 

interactuando a través del chat con 

un Asistente de IA dedicado. Su ca-

pacidad distintiva radica en automa-

tizar la ingeniería de datos, facilitan-

do respuestas a preguntas comple-

jas mediante el procesamiento de 

datos de manera autónoma a través 

de la propia IA. Más info aquí:
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http://www.stradot.com/
https://www.neuroacoustics.io/
https://www.teramot.com/
http://www.stradot.com/
http://epiliquid.com/
https://www.neuroacoustics.io/
https://www.teramot.com/
http://epiliquid.com/
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PEPTON: es una plataforma innova-

dora en la lucha contra las infec-

ciones resistentes a los antibióticos. 

Con la creciente crisis global de resis-

tencia antimicrobiana, enfoca sus 

esfuerzos en el diseño de nuevas pro-

teínas, optimización de expresión 

recombinante y ensayos funcio-

nales. Utilizando tecnología avanza-

da y diseño in silico, busca desarro-

llar endolisinas específicas para com-

batir de manera más efectiva las ce-

pas bacterianas resistentes a anti-

bióticos, respondiendo así a una ne-

cesidad urgente en la salud mundial.

BIODRONE: iniciativa vigente desde 

2018 hasta 2022, desarrolló el primer 

drone autónomo aplicador con mo-

tor de combustión a nivel global. El 

mismo permitió destrabar la princi-

pal limitación de los drones eléctri-

cos e híbridos a la hora de aplicar pes-

ticidas y fertilizantes a gran escala 

dado que duplica la capacidad de tra-

bajo disminuyendo fuertemente los 

costos y el impacto ambiental. La tec-

nología desarrollada se encontraba 

embebida en una plataforma propie-

taria que combinaba el software de 

control y gestión de los drones junto 

a dispositivos IOT, obteniendo infor-

mación del campo mejorando la pro-

ducción agrícola de manera trazable 

y sustentable. 

Nuestro equipo colabora de manera activa junto a los em-

prendedores a través de:

> Facilitar una poderosa red de contacto con inversores lo-

cales e internacionales.

> Acompañamiento en la elaboración de los materiales ne-

cesarios para las presentaciones.

> Generando encuentros con fondos interesados en in-

vertir. 

Una vez que las empresas de nuestro portfolio transitan la se-

gunda mitad del período de aceleración e incubación, ingre-

san en un proceso de recaudación de fondos de serie A    de 

venture capital    . El Fideicomiso     tiene la posibilidad de co-

invertir en dicha ronda de inversión de serie A    , realizando un 

follow-on de su inversión inicial, y en algunos casos realiza 

inversiones de tipo puente para facilitar la concreción de hitos 

de valor que solicitan los fondos de VC para concretar una 

inversión en la compañía. 

Una vez que las startups    consiguen su serie A     de inver-

sión, abandonan nuestras facilidades. Desde CITES ofrecemos 

la posibilidad de seguir teniendo acceso a nuestros espacios 

de coworking    , así como también mantenemos el contacto, 

junto a nuestro equipo de gestión.

PROMOCIÓN DE LA 
INNOVACIÓN EN 
CIENCIA Y TECNOLOGÍA

™
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GESTIÓN 
SUSTENTABLE 16 1712109

6543 8

La esencia de nuestro negocio y el desarrollo que 

impulsamos desde CITES nos permiten contribuir 

enérgicamente a algunos de los pilares estraté-

gicos del Grupo para la sustentabilidad:

> Diálogo con los grupos de interés

> Desarrollo de iniciativas vinculadas a la pre-

vención, seguridad y salud

> Innovación en el desarrollo de productos y 

servicios sustentables

> Generación de valor a través del conoci-

miento, fortaleciendo el desarrollo eco-

nómico y social de la región y el país

> Sistematización y medición del desempeño 

económico, social y ambiental

¿Cómo lo hacemos?

Fomentamos la creación de negocios 

de impacto transformando la ciencia 

en oportunidades tecnológicas, eco-

nómicas y sociales. Desarrollamos em-

presas mediante un enfoque interdis-

ciplinario y autosustentable. Además, 

buscamos impulsar la economía del 

conocimiento a través de proyectos 

científico-tecnológicos que generen 

un impacto significativo. Por esto, pro-

porcionamos infraestructura, recur-

sos, métodos y herramientas de exce-

lencia para el crecimiento de empre-

sas tecnológicas innovadoras. 
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Conocé más sobre la Estrategia de Sustentabilidad del 

Grupo Sancor Seguros.

https://www.gruposancorseguros.com/EstrategiaSustentabilidad
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Desde 2015, basados en el mo-

delo del Grupo Sancor Seguros, 

implementamos un Proceso de 

Sustentabilidad para la gestión 

responsable de CITES. Esto in-

cluye la identificación de temas 

materiales, la medición de im-

pactos y el compromiso con los 

grupos de interés, con el objeti-

vo de informar de manera trans-

parente sobre las acciones y 

resultados obtenidos, así como 

de contribuir a la mejora conti-

nua en la gestión responsable 

de recursos y prácticas empre-

sariales.

Este proceso se realiza anual-

mente y abarca todas las áreas 

de la empresa, de la siguiente for-

ma: 

Medimos y reportamos nuestro desempeño a través de indicado-

res clave relacionados con nuestros temas materiales y el compro-

miso con los ODS, con el respaldo de la Gerencia General y el 

compromiso de la Alta Dirección.

> Evaluamos el avance y cumplimiento de nuestros objetivos

> Identificamos oportunidades de mejora, a partir del análisis de 

las mejores prácticas globales, la revisión de nuestra materiali-

dad y el relacionamiento con los grupos de interés

> Sensibilizamos a los diferentes equipos sobre tendencias de 

sustentabilidad

> Relevamos las expectativas y necesidades de nuestros grupos 

de interés

> Adaptamos nuestros planes y políticas para incorporar y dar 

respuesta a dichos requerimientos

EVALUACIÓN

Y GESTIÓN 

INTERNA

DIÁLOGO E

INTEGRACIÓN 

DE

EXPECTATIVAS

MEDICIÓN 

Y 

REPORTE

1

2

3
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ANÁLISIS DE 
MATERIALIDAD

 GESTIÓN INTEGRAL DE RIESGOS

Los temas materiales son la base de nuestra 

gestión de sustentabilidad. Son aquellos as-

pectos que tienen un impacto significativo en 

nuestra capacidad para generar valor a largo 

plazo y que resultan de gran relevancia para 

los grupos de interés. 

El análisis de materialidad constituye, enton-

ces, una herramienta esencial para identifi-

car y priorizar los temas más significativos 

para CITES en el ámbito ASG. Facilita la com-

prensión de los impactos y riesgos asociados 

con nuestras actividades, así como la toma 

de decisiones informadas. Este proceso im-

plica la participación activa de los principales 

grupos de interés, con el objetivo de captar 

sus expectativas y preocupaciones.

Para este Reporte actualizamos nuestros te-

mas materiales y su posterior análisis, a través 

de las siguientes etapas: 

Identificación 

de los aspectos esenciales a la ges-
tión de impactos en materia de Sus-
tentabilidad. Para ello considera-
mos: 

> Impactos generados por el tipo 
de actividad y temas relevantes 
para el sector

> Contexto nacional e internacio-
nal de sustentabilidad

> Criterios del Grupo Sancor 
Seguros, en la actualización de 
sus temas materiales

> Lineamientos contemplados 
en estándares como SASB

Priorización 

de los temas materiales según la re-

levancia dada por nuestros grupos de 

interés, a través de una encuesta y cu-

yo resultado se transformó en una 

Matriz de Materialidad. Aquí ponde-

ramos los impactos de cada tema ma-

terial con la relevancia asignada, y la 

Matriz actúa como una foto de las 

prioridades actuales de nuestros gru-

pos de interés.

Validación y revisión 

por parte de la Dirección, que verifica el 

contenido del Reporte de Sustentabilidad 

para asegurarse de que refleje adecuada-

mente la gestión de los impactos econó-

micos, ambientales, sociales y de gober-

nanza derivados de nuestras actividades.
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>  Bienestar y compromiso con el equipo de trabajo.

>  Capacitación y asesoramiento a emprendedores.

>  Diversidad e igualdad de oportunidades.

>  Promoción del desarrollo de las mujeres en los ámbitos científico-
tecnológicos. 

>  Formación y capacitación del equipo de trabajo.

SOCIAL

ECONÓMICO & 
GOBERNANZA

>  Transformación de ciencia en negocios con impacto para el desarrollo 
tecnológico, económico y social.

>  Promoción de la innovación en ciencia y tecnología.

>  Ética e información transparente.

>  Gestión de inversiones de capital emprendedor con criterios sostenibles.

>  Alianzas estratégicas para conformar un ecosistema emprendedor.

>  Gestión integral de riesgos.

AMBIENTAL

De esta manera, presentamos los nuevos Temas Materiales de CITES:
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Para conocer las descripciones de cada TM consultar:
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MATRIZ DE MATERIALIDAD
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GESTIÓN DE INVERSIONES DE 
CAPITAL EMPRENDEDOR CON 
CRITERIOS SOSTENIBLES

Contribución directa e indirecta a los 

ODS 

Nuestra contribución bajo el marco de 

los ODS tiene una doble vía:

> Directa a través de nuestras opera-

ciones corporativas

> Indirectas, aquellas desarrolladas a

través de las startups    con las que

trabajamos

Iniciativas directas desarrolladas 

desde CITES

ERGO BIOSCIENCE S.A.S: mediante 

herramientas de ingeniería genética y sin 

utilizar animales, consigue producir con 

exactitud las proteínas que están presen-

tes en los alimentos de origen animal, lo 

cual permite reproducir sus característi-

cas organolépticas y mejorar sus propie-

dades nutricionales. Meta 2.4

GBOT SOLUTIONS S.A.S: diseño de un 

robot autónomo solar para combatir ma-

lezas sin necesidad de usar agroquími-

cos, a través del que, además, se pueden 

extraer datos de suelo como humedad, 

compactación, nutrientes y otros, permi-

tiendo obtener datos útiles para definir 

diferentes actividades agrícolas. Meta 

2.4
Iniciativas indirectas desarrolladas 

a través de las startups

Referencias

262. NUESTRO GOBIERNOÍNDICE 3. NEGOCIOS CON IMPACTO 4. GENERAMOS VALOR 5. TRABAJAMOS EN EQUIPO 6. COMPROMISO CON EL AMBIENTE 7. SOBRE ESTE REPORTE1. CITES



CITES / REPORTE DE SUSTENTABILIDAD 2023-2024

2. NUESTRO GOBIERNOÍNDICE 3. NEGOCIOS CON IMPACTO 4. GENERAMOS VALOR 5. TRABAJAMOS EN EQUIPO 6. COMPROMISO CON EL AMBIENTE 7. SOBRE ESTE REPORTE1. CITES

GBOT SOLUTIONS S.A.S: reducir 

los impactos en la salud causados 

por productos químicos y por la po-

lución y contaminación del aire, el 

agua y el suelo. Meta 3.9

VIEWMIND S.A.: desarrolla evalua-

ciones neurocognitivas menos 

invasivas y costo - efectivas, para el 

diagnóstico temprano de enferme-

dades neurodegenerativas. Metas 

3.4, 3.8.

CLOVER LIFE S.A.S: propone un no-

vedoso diseño de válvulas biomi-

méticas con las que busca revolu-

cionar el mercado mundial de los 

tratamientos cardíacos, creando 

una solución segura, resistente y 

saludable. Metas 3.4, 3.8

BIONIRS ARG S.A: desarrolla una 

tecnología que utiliza luz infrarroja 

y permite un monitoreo periódico 

con un nuevo tipo de mamografías 

no ionizantes ni traumáticas para 

la mujer. Metas 3.4, 3.8

EPILIQUID S.A.S: trabaja en tec-

nología para el diagnóstico tem-

prano del cáncer, a partir de la de-

tección de biomarcadores epige-

néticos que circulan en el sistema 

sanguíneo. Meta 3.4, 3.8

Centro CITES- INECO: 

polo de conocimiento 

donde convergen la cien-

cia, la salud, la educación, 

la innovación y el empren-

dedurismo. Metas 3.4, 

9.1

Fomento y cuidado de la 

salud física, mental, espi-

ritual y emocional de los 

empleados (Programa de 

Beneficios SOMOS). Meta 

3.4

CRINSURANCE S.A.S: garantizar la 

salud reproductiva con la creación 

de termos criogénicos para la pre-

servación de gametas y embrio-

nes. Meta 3.7

SELECTIVITY S.A.S: universalizar el 

acceso a los tratamientos de infer-

tilidad y a la vez mejorar las Téc-

nicas de Reproducción Asistida 

(ART) logrando que sean más acce-

sibles y de bajo costo. Meta 3.7

IMVALV S.A: desarrolla dispositi-

vos implantables que ofrecen una 

solución para el tratamiento y el 

monitoreo de pacientes con glau-

coma. Meta 3.8

EOLO PHARMA S.A: se dedica a la 

creación de nuevos fármacos para 

enfermedades metabólicas. Meta 

3.8

RADBIO S.A.S.: desarrolla biofár-

macos y biomarcadores para en-

fermedades crónicas complejas, 

destinados a todos los pacientes 

con NASH (esteatohepatitis no al-

cohólica). Meta 3.8

PHYLUMTECH: crea soluciones 

efectivas para el descubrimiento 

de nuevos fármacos y moléculas. 

Desarrollo de nuevos servicios y 

productos más accesibles y que lle-

guen a todos los usuarios en cual-

quier parte del mundo. Meta 3.8

ARDAN PHARMA S.A.S: desarrolla 

un método de diagnóstico para 

identificar pacientes que no res-

ponden a la inmunoterapia, esta-

bleciendo un punto de control mo-

lecular mediante un portfolio de 

tres moléculas candidatas. Meta 

3.8

NEUROACOUSTICS: desarrolla 

una plataforma tecnológica para 

proporcionar un tratamiento no 

farmacológico durante el sueño, 

para una variedad de condiciones 

neurológicas, incluida la pérdida 

de cognición en adultos mayores y 

la depresión. Meta 3.4

PEPTON: plataforma innovadora 

que combate las infecciones resis-

tentes a los antibióticos mediante 

el diseño de nuevas proteínas y el 

desarrollo de endolisinas específi-

cas usando tecnología avanzada. 

Meta 3.4, 3.8
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Formación en emprendedurismo 

a investigadores. Meta 4.4

Capacitación y formación a cola-

boradores. Meta 4.4

No discriminación en el ámbito la-

boral. Meta 5.1

Promoción y respeto hacia los De-

rechos Humanos. Meta 5.1

No discriminación en el ámbito 

laboral (equidad remunerativa). 

Meta 5.5

Correcta gestión y tratamiento de 

los efluentes de los laboratorios. 

Meta 6.3 

Promoción de startups tecnológicas ca-

racterizadas por ideas disruptivas e inno-

vadoras. Meta 8.2

Formación de un conglomerado de em-

presas de base tecnológica que contribu-

ya a la economía regional y nacional. Me-

ta 8.3

Fomento del espíritu emprendedor con 

diversas charlas y programas. Meta 8.3

Consumo responsable de los recursos. 

Meta 8.4

Apoyo a proyectos de adaptación y miti-

gación del cambio climático. Meta 8.4

Generación de empleo decente. Meta 8.5

Mejores condiciones laborales (Programa 

de Beneficios SOMOS). Meta 8.5

Erradicación del trabajo forzoso e infantil 

en nuestra esfera de influencia. Meta 8.7

Salud, seguridad e higiene en el ámbito la-

boral. Meta 8.8

Protección de los derechos laborales. Me-

ta 8.8

Brigadistas. Meta 8.8
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Centro CITES-INECO. Meta  9.1

Laboratorios de última tecnología. Me-

ta  9.1

Inversión, incubación, asesoramiento 

y mentoreo de startups    . Meta 9.3

Alianzas con diversas instituciones de 

desarrollo de tecnología. Meta 9.4

Fomento de la investigación científica y 

tecnológica con el apoyo a startups    ....

tecnológicas con ideas disruptivas que 

contribuyen a la economía regional y 

nacional. Meta 9.5

TERAMOT: Desarrolla una plataforma 

de Inteligencia Artificial que automati-

za la ingeniería de datos y facilita su 

uso en empresas, con la capacidad de 

procesar datos de forma autónoma pa-

ra responder a preguntas complejas. 

Meta 9.5

Promoción y respeto hacia los 

Derechos Humanos. Metas 10.2, 

10.3

Diversidad e igualdad de oportu-

nidades en el ámbito laboral. Me-

tas 10.2, 10.3

STRADOT LATAM S.A.S: creó un 

sistema robótico que hace efi-

ciente el uso de lugares de esta-

cionamiento y que permite re-

ducir las emisiones de dióxido de 

carbono. Meta 11.6
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Gestión responsable de los residuos 

patológicos. Meta 12.4

Programa "Compromiso con el Am-

biente". Metas 12.5, 12.8

Correcta gestión y tratamiento de los 

efluentes de los laboratorios. Meta 

12.4

GBOT SOLUTIONS S.A.S: favorece la 

gestión sostenible y el uso responsa-

ble de los suelos. A través de robot 

autónomo solar, permite combatir 

malezas sin el uso de agroquímicos. 

Meta 12.2, 12.4

GBOT SOLUTIONS S.A.S: contribuir a la preservación de 

los ecosistemas, cuidado de la fauna benéfica, elusión de 

resistencias y proliferación de plagas y malezas. Meta 

15.5

Programa de Integridad. Metas 16.5, 16.6, 16.7

Guía para Emprendedores. Metas 16.5, 16.6, 16.7

Prevención de Lavado de Activos y Financiamiento del 

Terrorismo (PLAyFT). Metas 16.5, 16.6, 16.7

Salvaguarda de la propiedad intelectual. Meta 16.10

Ciberseguridad de los datos. Meta 16.10

Alianzas con distintas instituciones académicas y organi-

zaciones para el intercambio de conocimiento. Meta 17.6

Aceleración de proyectos con base tecnológica en conjun-

to con la Universidad Nacional de Córdoba, Fundación 

INVAP y Novartis. Meta 17.16

Adhesión al Pacto Global de Naciones Unidas. Meta 17.16

Asociaciones y alianzas con diversas instituciones, univer-

sidades, centros de investigación y empresas. Meta 17.17
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CAPACITACIÓN Y ASESORAMIENTO 
A EMPRENDEDORES 

Nuestro principal canal de co-

municación con los emprende-

dores en quienes invertimos, 

nuestros clientes principales, es 

el contacto diario que mantene-

mos con ellos, gracias al proce-

so de incubación que llevamos a 

cabo en nuestras instalaciones 

en Sunchales y Buenos Aires. 

Esta comunicación se logra me-

diante una gestión activa, don-

de nuestro equipo proporciona 

un asesoramiento especializa-

do sobre la gestión y desarrollo 

de las startups.

Los beneficios a los que acce-

den los emprendedores inverti-

dos por CITES son:

CONEXIONES

Equipo de gestión 

experimentado en 

emprendimientos 

científicos al servicio 

de las startups    .

Acceso a redes de 

mentores, partners 

estratégicos, 

expertos, 

emprendedores e 

inversores a nivel 

global.

INVERSIÓN

Hasta USD 750.000 

(Seed).

Hasta USD 600.000 

(Follow-on).

MANAGEMENT 
ACTIVO

Fab-lab    , wet-lab     

y laboratorios en 

spin-off     . Espacios 

de co-working y 

oficinas en Sun-

chales y Ciudad 

Autónoma de 

Buenos Aires. 

INFRAESTRUTURA
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A través de estos emprende-

dores, generamos indirecta-

mente más de 150 puestos de 

trabajo para personas alta-

mente capacitadas. 

A continuación, mostramos la 

composición de este grupo de 

interés: 

53
hombres

13
mujeres

66 emprendedores en total

41
entre 30 
y 50 años

25
mayores 
de 50 años

% PAÍSES DE PROCEDENCIA

ARGENTINA URUGUAY

88%

8% 3% 1%

EE. UU. OTROS

RANGO ETARIO
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PARTICIPACIÓN Y DESARROLLO 
DE LA COMUNIDAD

Participación Activa y Desarrollo 
de la comunidad
Asunto 1: Participación activa de 
la comunidad

PARTICIPACIONES EN EVENTOS Y EXPOSICIONES 

33

PRESENCIA EN EVENTOS 

RELACIONADOS AL 

EMPRENDEDURISMO: 

> BCR - AgTechForum 2023 - Rosario. 

> Semana TIC + Foro Bio + Ruta Bio en el 
Centro de Convenciones de Córdoba. 

> Acelera Buenos Aires. 

> Wayra Meet & Diner Cocktail anual de 
ARCAP - Buenos Aires.

> German Accelerator - Buenos Aires.

> South America Launch & Startup Night - 
Buenos Aires. 

> Newtopia Summit - Buenos Aires. 

> BioArgentina - Buenos Aires.

> Demo Day Gridx - Buenos Aires. 

> Conferencia Climatech Argentina-
Buenos Aires. 

> Entre otros.

PARTICIPACIÓN EN 

ACTIVIDADES DE PROMOCIÓN 

DEL EMPRENDEDURISMO 

CIENTÍFICO: 

> Disertantes de la Diplomatura en Bione-

gocios Universidad de San Martín – 

Buenos Aires. 

> Jornada de Innovación FCEN-UBA y 

mesa redonda de Innovación e Inversión 

de la Agencia I+D+i – Buenos Aires.

> Oradores en Panel "Crear startups: 

Modelos alternativos" en el marco de la 

ArgTech week - Buenos Aires.

> Oradores en Evento “Investing in 

Deeptech: A deeper look to LATAM 

ecosystem” en CITES INECO, en el marco 

de la ArgTech week en Buenos Aires.   

> Entre otros. 

German Accelerator 

Semana TIC
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Encuentro CONICET - CITES - Sunchales

VINCULACIÓN ACADÉMICA:

> Facultad de Ciencias Exactas y Natu-

rales, Universidad de Buenos Aires. 

> Como panelistas, compartimos nues-

tro conocimiento en eventos: CFI 

Posadas, CFI Tucumán, German Acce-

lerator Fire-side Chat,  CFI Corrientes,  

Mendoza IHEM-CFI Impulsa, y RÍO 4 

HUB 4 - CFI Río Cuarto.

ANFITRIONES EN EVENTOS: 

> CITES SUMMIT 2024 - Sunchales.

> Encuentro CONICET - CITES - 

Sunchales. 

> Roundtable con Philip Shelton 

(Embajada UK) en CITES INECO - 

Buenos Aires.

JURADO EN EVENTOS: 

> Sepyme – Buenos Aires.

> Investor Day UNC Córdoba.

> I-Teams Demoday 2024 - UNC Cór-

doba.

> Pitch Day del Programa ÉLITROS - 

Buenos Aires.

Roundtable con Philip Shelton (Embajada UK) 
en CITES INECO - Buenos Aires
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Vamos Latam Summit 2023 – San Pablo, Brasil 4° VC Latam Summit 2024 - Miami

Oiweek LATAM e InspireCVC - Chile

LAVCA week 2023 - Nueva York

Global Corporate Venture - APEX 2023 - San Pablo, Brasil

PARTICIPACIÓN EN CONFERENCIAS 
INTERNACIONALES: 

> Foro anual 2023 de URUCAP en 

Montevideo, Uruguay. 

> Global Corporate Venture - APEX 2023 - 

San Pablo, Brasil.

> Vamos Latam Summit 2023 – San Pablo, 

Brasil.

> Prodem 2024 - San Pablo, Brasil. 

> Oiweek LATAM e InspireCVC - Chile.

> “LAVCA week 2023” - Nueva York.

> 4° VC Latam Summit 2024 - Miami. 

Esta nutrida agenda de eventos nos permite 

seguir fortaleciendo nuestra presencia local, 

regional y global y plasmar nuestro compro-

miso con la comunidad emprendedora, cien-

tífica y de capital emprendedor.
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DESEMPEÑO ECONÓMICO§

CADENA DE VALOR§

GENERAMOS 
VALOR4

ALIANZAS ESTRATÉGICAS PARA CONFORMAR UN 

ECOSISTEMA EMPRENDEDOR, GESTIÓN DE INVERSIONES DE 

CAPITAL EMPRENDEDOR CON CRITERIOS SOSTENIBLES

En 2013, el Grupo Sancor Seguros fundó CITES con el objetivo de crear un ecosistema 

de empresas basadas en ciencia y tecnología, actuando como un puente clave entre el 

sector académico, la investigación y los inversores. Para ello, se constituyó un equipo 

interdisciplinario capaz de comunicarse tanto en términos tecnológicos y científicos 

como en el ámbito empresarial.

La iniciativa busca potenciar el conocimiento generado en Argentina y la región, 

promoviendo el desarrollo a través de inversiones de capital emprendedor    para 

integrar al país en la economía del conocimiento global. En CITES, nos dedicamos a 

transformar conocimientos en startups   innovadoras, ofreciendo un acompaña-

miento continuo y personalizado a los emprendedores. Brindamos acceso a instala-

ciones de vanguardia y espacios compartidos que fomentan el intercambio de 

experiencias.

En 2020, nos convertimos en el primer gestor de fondos de venture capital     con un 

vehículo de inversión     de capital emprendedor     cotizado en la Bolsa y Mercados 

Argentinos (ByMA), a través del Fideicomiso    Financiero de Capital Emprendedor 

CITES I. Nuestra propuesta de valor incluye más de 2.000 m² de laboratorios completa-

mente equipados en Sunchales (Santa Fe), con inversiones superiores al millón de 

dólares, lo que permite avanzar en desarrollos tecnológicos de alto valor.

98

DESEMPEÑO ECONÓMICO

Participación Activa y 
Desarrollo de la Comunidad
Asunto 5: Generación de 
riqueza e ingresos
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INVERSIÓN EN 
INFRAESTRUCTURA 

CONCEPTO INVERSIÓN 2022-2023* INVERSIÓN 2023-2024*

Inversión total en infraestructura 
y equipos $  303.090.610 $  263.459.062 

Equipos de Laboratorio $  232.535.659 $  191.755.132

Software $  67.182.327 $  54.045.355

Equipos de computación $  1.927.704 $  2.959.030

Muebles y útiles $  1.444.920 $  14.699.545

USD 415.000 de 

inversión promedio por startup.

USD 670.000 de 

inversión promedio por startup 
en conjunto con aportes del sector 
público gestionados por cites. 

CITES ha logrado un hito importante para la 

industria del venture capital      argentino al 

lograr como Administrador y Agente de Se-

lección, Desarrollo y Aceleración del Fidei-

comiso   Financiero de Capital Emprende-

dor     CITES I, la primera salida a oferta pú-

blica de un vehículo de capital emprendedor 

en Argentina. La operación se realizó en Bol-

sas y Mercados Argentinos y alcanzó una so-

bresuscripción por USD 25.000.000 en su co-

locación inicial, con el objetivo de generar 

nuevas startups deeptech     que se sumen 

a las 18 startup      ya invertidas.

Este fideicomiso     tiene el objetivo de inver-

tir en 24 nuevas startups     de base científi-

ca y tecnológica en estadio temprano, las 

cuales operan en sectores dinámicos de alta 

rentabilidad. Representa una opción atracti-

va para inversores calificados interesados 

en activos alternativos, ofreciendo una o-

portunidad única de inversión con benefi-

cios tanto financieros como sociales. Los in-

versionistas no solo tienen la oportunidad 

de obtener retornos a través del crecimiento 

de estas startups    científicas y tecnológi-

cas, sino también de contribuir al desarrollo 

de soluciones innovadoras para problemas 

complejos.

37

* Valores ajustados por inflación, según prácticas contables, para garantizar la consistencia y coherencia de la información.



2. NUESTRO GOBIERNOÍNDICE 3. NEGOCIOS CON IMPACTO 4. GENERAMOS VALOR 5. TRABAJAMOS EN EQUIPO 6. COMPROMISO CON EL AMBIENTE 7. SOBRE ESTE REPORTE1. CITES

CITES / REPORTE DE SUSTENTABILIDAD 2023-2024

*  Valores ajustados por inflación, según prácticas contables, para garantizar la consistencia y coherencia de la información.

**  Durante el ejercicio reportado, no se recibieron aportes.

38

       

FINANCIERO

Disponibilidades e Inversiones $ 144.697.948 $  26.726.251 

Patrimonio Neto $ 305.560.417 $  261.123.212

Utilidades $ -100.879.697 $  -328.400.862

CLIENTES 

Facturación anual $ 521.523.089 $ 427.440.982

COLABORADORES 

Cantidad de Colaboradores  8  8

PROVEEDORES

Cantidad de Proveedores  138  137

Facturación a Proveedores $  151.993.514 $  277.466.985

SECTOR PÚBLICO

Aportes y Subsidios  **  **

Monto total de impuestos de todo 

tipo abonados $  43.620.689 $  31.138.017

VALOR ECONÓMICO

Valor económico directo creado $  347.569.797 $  884.591.442

Valor económico directo distribuido $  1.345.076.914 $  1.258.127.545

Valor económico retenido $  -53.751.886 $ -373.536.103 

     2022/2023*      2023/2024*  
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CITES / REPORTE DE SUSTENTABILIDAD 2023-2024

En 2020 se lanzó la oferta pública, otorgada 

por la Comisión Nacional de Valores (CNV), 

del Fideicomiso    Financiero de Capital em-.

prendedor    CITES I. Los inversores de este 

fideicomiso    han completado la suscrip-

ción inicialmente establecida en su lanza-

miento (USD 24.000.000). Durante el ejer-

cicio se realizaron transacciones de certifi-

cados de participación en el mercado se-

cundario. Debido al secreto bursátil, no se di-

vulgan los nombres de quienes se han in-

corporado al Fideicomiso   , ni de aquellos 

que han cedido parcial o totalmente su par-

ticipación. 

El equipo de CITES continúa trabajando y de-

sarrollando acciones para incorporar nue-

vos inversores al mercado secundario con el 

objetivo de invitarlos a invertir en el Fidei-

comiso    e indirectamente colaborar en la 

creación de empresas de base científico 

tecnológicas. En este sentido continúan las 

visitas y las reuniones con grupos inversores 

y empresas vinculadas a inversiones trad-

icionales, donde se realizan las presentacio-

nes del Fideicomiso    .

Fortalecimos nuestras alianzas estratégicas 

con las principales instituciones del país en 

el ámbito del desarrollo del conocimiento y 

la tecnología. Mantuvimos vínculos activos 

con aquellas con las que hemos firmado con-

venios en el pasado, asegurando así una 

colaboración continua y efectiva para apo-

yar la creación y promoción de nuevas em-

presas de base científica y tecnológica.

Entre las casas de estudio con las que traba-

jamos durante este ejercicio se encuentran:

> Universidad Nacional de Cuyo.

> Universidad Nacional de La Plata.

> Universidad Nacional de San 

Martín.

> Facultad de Ciencias Exactas de la 

UBA.

> Instituto Balseiro.

> Universidad Nacional de Córdo-

ba.

> Instituto de Fisiología, Biología 

Molecular y Neurociencias de la 

Universidad de Buenos Aires.

> Universidad Nacional de Entre 

Ríos. 

> Universidad Favaloro.

> Instituto Tecnológico de Buenos 

Aires. 

ALIANZAS 
ESTRATÉGICAS PARA 
CONFORMAR UN 
ECOSISTEMA 
EMPRENDEDOR
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CITES / REPORTE DE SUSTENTABILIDAD 2023-2024

CADENA DE 
VALOR

Prácticas Justas de Operación
Asunto 4: Promover la 
Responsabilidad Social en la 
Cadena de Valor

CITES es un fondo de venture capital de-  

dicado a identificar tecnologías y proyectos 

deeptechs    en instituciones académicas, 

centros de investigación, participaciones en 

evento, congresos o mediante convocato-

rias. Por lo tanto, nuestra colaboración y tra-

bajo activo con emprendedores comienza 

mucho antes de la inversión, en la etapa de 

pre-incubación. 

Nuestra cadena de valor se inicia antes de la 

fase de inversión e incubación. Cada pro-

yecto avanza a través de un proceso de cua-

tro etapas, a través del cual se desarrolla un 

caso de negocio en torno a la tecnología. 

Una vez completado este proceso de due 

diligence   , se definen los términos y con-

diciones de la inversión. Tras la aproba-

ción del comité de inversiones, comienza 

la fase de ejecución de la inversión. Aquí 

se establece la compañía y el equipo de 

gestión interviene aportando su cono-

cimiento y aplicando las mejores prácti-

cas de la industria.

Este proceso, que tiene una duración 

aproximada de entre dos y tres años, 

tiene como objetivo impulsar el desarro-

llo tecnológico y capacitar al equipo de 

gestión de la startup   . Esto asegura que 

adquieran los conocimientos necesarios 

para liderar eficazmente los futuros de-

safíos, maximizando así sus posibilida-

des de éxito.
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CITES / REPORTE DE SUSTENTABILIDAD 2023-2024
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INVERSIÓN SOCIOSINCUBACIÓNPRE-INCUBACIÓN

Grupos de Interés / 

Eslabones de la 

Cadena de Valor

Gobernanza

Emprendedores

Sector Público

Inversores privados 
o multilaterales

Mentores, expertos de la 
industria, especialistas 
en capital de riesgo

Instituciones de 
desarrollo y tecnología

Asesores / socios

Equipo de colaboradores 
de CITES

Proveedores de servicios 
específicos en procesos de 
Proyectos de incubación*

*Proveedores de servicios específicos en Proyectos de incubación – Cadena de suministro
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CITES / REPORTE DE SUSTENTABILIDAD 2023-2024

Previa a la aceleración

PRE-INCUBACIÓN

> Proveedores para el análisis de pa-

tentabilidad del desarrollo.

> Proveedores para consultas de 

asuntos legales.

> Especialistas de la industria que 

dan su opinión sobre el desarrollo.

Post aceleración

SOCIOS

> Se mantienen muchas de las 

empresas proveedoras de la 

etapa anterior. 

Durante la aceleración

INVERSIÓN + INCUBACIÓN

> Proveedores para asuntos legales de 
contratos.

> Proveedores para la creación de la 
compañía.

> Proveedores para la administración, 
contabilidad, gestiones previsionales 
e impositivas.

> Proveedores para auditorías.

> Proveedores de mantenimiento y lim-
pieza de las instalaciones. 

> Proveedores de insumos. 

> Proveedores de sistemas y marketing.

> Persona para tareas de laboratorio o 
para un desarrollo particular.
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CITES / REPORTE DE SUSTENTABILIDAD 2023-2024

NUESTRAS EMPRESAS 
PROVEEDORAS

Al momento de iniciar una relación 

contractual con nuestras empresas 

proveedoras consideramos criterios 

técnicos, profesionales, éticos, de 

acuerdo a las necesidades de la em-

presa, según está contemplado en 

nuestro Código de Ética.

Por otra parte, CITES ofrece a las 

startups  de su portfolio acceso a ....

una serie de proveedores para facili-

tar la gestión de sus operaciones. No 

imponemos a las startups   la con-

tratación de éstos proveedores, 

como condición de inversión. En 

cambio, buscamos proporcionar 

opciones de calidad para las empre-

sas y negociar precios más accesi-

bles al poner a disposición de nues-

tros proveedores un grupo consoli-
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dado de clientes. Estos proveedores 

están especializados en servicios 

como estudios legales de propiedad 

intelectual, contabilidad, auditoría, 

escribanos, etc.

Además, en el marco de gestión del 

Grupo Sancor Seguros, utilizamos el 

Sistema GIPRO (Gestión de Ingreso 

de Proveedores). Este sistema web 

permite a los proveedores cargar la 

documentación necesaria para ac-

ceder a nuestras instalaciones de ma-

nera eficiente. También facilita con-

sultas sobre personal autorizado y 

verifica la vigencia de la documenta-

ción ingresada, optimizando así los 

procedimientos de ingreso y evitan-

do pérdidas de tiempo.
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§ DIVERSIDAD E IGUALDAD 
DE OPORTUNIDADES

§ SALUD Y SEGURIDAD 
OCUPACIONAL

§ BIENESTAR Y 
COMPROMISO CON EL 
EQUIPO DE TRABAJO

§ FORMACIÓN Y 
CAPACITACIÓN DEL 
EQUIPO DE TRABAJO

TRABAJAMOS 
EN 
EQUIPO

5
44

Prácticas Laborales
Asunto 1: Trabajo y 
relaciones laborales

105 8

Derechos Humanos
Asunto 5: Discriminación 
y grupos vulnerables

CITES / REPORTE DE SUSTENTABILIDAD 2023-2024
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DIVERSIDAD E IGUALDAD 
DE OPORTUNIDADES 

PROMOCIÓN DEL DESARROLLO DE LAS MUJERES 
EN LOS ÁMBITOS CIENTÍFICO-TECNOLÓGICOS



CITES / REPORTE DE SUSTENTABILIDAD 2023-2024

2. NUESTRO GOBIERNOÍNDICE 3. NEGOCIOS CON IMPACTO 4. GENERAMOS VALOR 5. TRABAJAMOS EN EQUIPO 6. COMPROMISO CON EL AMBIENTE 7. SOBRE ESTE REPORTE1. CITES

6
hombres

2
mujeres

GÉNERO

7
entre 30 y 50 años

1
entre 24 y 30 años

RANGO ETARIO

25,00%

75,00%

12,50%

87,50%

1

entre 30 y 50 años

entre 24 y 30 años

1

hombres

entre 30 y 50 años

6

mujeres

RANGO ETARIO POR GÉNERO

8 

50%

50%
100%

45

CITES / REPORTE DE SUSTENTABILIDAD 2023-2024

2. NUESTRO GOBIERNOÍNDICE 3. NEGOCIOS CON IMPACTO 4. GENERAMOS VALOR 5. TRABAJAMOS EN EQUIPO 6. COMPROMISO CON EL AMBIENTE 7. SOBRE ESTE REPORTE1. CITES

Cantidad de colaboradores:
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INGRESOS Y EGRESOS 2022/2023 2023/2024

Cantidad de ingresos 0  1

Cantidad de bajas 4  0

Tasa nuevas contrataciones  0 % 66,7 %

Tasa egresos 67 % 0 %

Contratos fijos 4  8

Índice de Rotación 67 % 0 % 

Índice de Rotación Masculino 

Colaboradores entre 30 y 50 años  50 % 0 % 
(Total IR Masculino)  

Índice de Rotación Femenino 

Colaboradores entre 30 y 50 años  17 % 0 % 

(Total IR Femenino) 

> Ningún colaborador de CITES está en 

convenio ni afiliado al Sindicato.

> Los cambios de puestos se informan a 

través de un portal web interno.                             

> En el caso de cambios operacionales sig-

nificativos, con el fin de lograr un con-

senso y mantener un buen clima labo-

ral, se le informa previamente a la per-

sona con un período de tiempo de entre 

30 y 45 días.

> No hay diferencias entre el salario base 

total y medio en cada categoría de 

empleo de los hombres con respecto al 

de las mujeres. Las remuneraciones se 

determinan en función a una estructura 

salarial, según el puesto que ocupa ca-

da persona y la experiencia que tenga 

en su función.

> Durante el período 2023/2024, ninguna 

persona ejerció el derecho a goce de li-

cencia de maternidad o paternidad. 

46

POR CATEGORÍA LABORAL 2022/2023 2023/2024

 HOMBRES

Puestos ejecutivos 33 % 17 %

Puestos gerenciales 33 % 17 %

Puestos no gerenciales ni ejecutivos 33 % 66 %

 MUJERES

Puestos no gerenciales ni ejecutivos 100 % 100 %

INDICADORES LABORALES
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MEMBRESÍA DE 
DIVERSIDAD VC

Estamos participando del Programa Piloto diri-

gido por Diversity VC para BID Lab en asociación 

con Fair HQ, el cual propone un viaje transforma-

dor hacia un ecosistema de Venture Capital más 

inclusivo en América Latina. 

Al participar del Piloto, CITES forma parte de una 

“Membresía de Diversidad VC” de un año, a través 

de la cual se facilitan herramientas para:  

1. Analizar las políticas y prácticas reco-

mendadas para la certificación según 

el Marco Estándar de Diversidad VC.

2. Evaluar la planificación de acciones y 

políticas según el Marco Estándar de 

Diversidad VC.

3. Generar puntuaciones en 4 métricas 

clave (Reclutamiento y RR.HH., Política 

y cultura internas, Fuentes de flujo de 

acuerdos y Orientación de cartera) a 

través de la Plataforma Fair HQ, para 

indicar cómo se desempeña la empre-

sa en lo que respecta a la programa-

ción interna de Diversidad e Inclusión.

4. Proporcionar una lista de los próximos 

pasos y los mejores programas y polí-

ticas personalizados a adoptar a través 

de un panel generado por la Platafor-

ma Fair HQ. 

5. Acceder a la Plataforma Fair HQ para es-

tablecer objetivos y realizar un segui-

miento del progreso. 

6. Acceder a la comunidad de Diversity VC, 

incluidas mesas redondas trimestrales, 

intercambio de conocimientos, acceso 

a asesoramiento de expertos y desarro-

llo de herramientas, eventos y confe-

rencias planificados.

11 horas de 

trabajo/capacitación

2 documentos 

desarrollados para 
la gestión interna
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PROCESO DE 
DESARROLLO

Prácticas Laborales
Asunto 5: Desarrollo 
Humano y Formación en 
el Lugar de Trabajo

En el marco del Proceso de Desarrollo 

de las personas en Grupo Sancor Se-

guros y con el propósito de potenciar 

continuamente esa estrategia, reali-

zamos investigaciones de las mejores 

prácticas de mercado y factores de éxi-

to para así adaptarnos y actualizar 

nuestras herramientas que nos permi-

ten escuchar al personal de la manera 

más asertiva y luego generar planes de 

acción adaptados a cada necesidad.

Para construir esa experiencia en el 

Grupo, en cada instancia de desarrollo 

dentro de la empresa, identificamos las 

expectativas y creamos experiencias 

personalizadas, generando una estra-

tegia de medición con el propósito de 

obtener feedback en los diferentes 

puntos de contacto: etapa de selección, 

onboarding, desarrollo, salida, medi-

ciones recurrentes (pulsos focales y en-

cuesta de engagement), entre otras. A 

su vez, realizamos mediciones en cada 

área para detectar oportunidades de 

mejora en los diferentes procesos in-

ternos de la compañía.

En línea con esa estrategia, fomenta-

mos instancias de conversación dentro 

de la organización, propiciando espa-

cios de diálogo entre los diversos roles 

que conforman el Grupo: Encuentros 

con el CEO, Desayunos con el Director 

de Capital Humano y visitas del per-

sonal de las diferentes Unidades de Ne-

gocio a la Casa Central de Grupo Sancor 

Seguros que se encuentra en Sunchales 

- Santa Fe.
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SALUD Y SEGURIDAD 
OCUPACIONAL

Prácticas Laborales
Asunto 4: Salud y 
seguridad ocupacional

Continuamos trabajando por la higie-

ne y seguridad en cada puesto de tra-

bajo, velando por la salud y seguridad 

del personal a través de diferentes ac-

ciones a cargo del área de Higiene y Se-

guridad:

RELEVAMIENTOS DE 
CONDICIONES DE 
HIGIENE & SEGURIDAD: 

A través de visitas periódicas de un 

equipo especializado, se elaboran in-

formes sobre las condiciones de Hi-

giene, Seguridad y Medio Ambiente 

en el establecimiento. Estos informes 

tienen como objetivo principal iden-

tificar las posibles fuentes de riesgo 

que podrían causar accidentes, enfer-

medades profesionales o daños ma-

teriales a los activos. Asimismo, se pro-

ponen recomendaciones específicas 

para reducir, minimizar o eliminar es-

tos riesgos, enfocadas en mejorar el 

bienestar de los colaboradores y pro-

teger los recursos patrimoniales.

MANTENIMIENTO DEL 
SISTEMA DE DETECCIÓN 
DE INCENDIO: 

Trimestralmente se realiza el man-

tenimiento y prueba del Sistema de 

detección de incendio. A su vez, se 

controla y ejecuta el mantenimien-

to de los extintores.

SISTEMA GIPRO 
(GESTIÓN DE INGRESO 
DE PROVEEDORES): 

Sistema en la Web a través del cual 

los proveedores, pueden cargar la 

documentación necesaria para ges-

tionar los ingresos al establecimien-

to. También realizar consultas de su 

personal habilitado y chequear ven-

cimientos de la documentación in-

gresada al sistema. A su vez, este sis-

tema cuenta con un módulo para 

evaluar a los contratistas.

TEMARIO                           2022/2023                        2023/2024
 PARTICIPANTES DURACIÓN (HS) PARTICIPANTES DURACIÓN (HS)

Seguridad Vial 9 0,5 11 1

Sistema 
Globalmente  13 1 4 1
Armonizado (SGA) 

Prevención y 
Extinción  9 2 11 1
de Incendios 

Ergonomía 9 0,5 - -

Conservación 
Manos - Uso EPP 4 0,5 8 1

COVID-19 8 0,5 - -

Inducción Higiene 
y Seguridad 2 0,5 4 1
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No se registraron accidentes ni daños laborales en el período reportado.

Por otra parte, a través de los referentes de higiene y seguridad se capacita a 

quienes desarrollan sus tareas en el ámbito de las oficinas y laboratorios de 

CITES, alcanzando a empleados de CITES, integrantes de las startups      y 

personal de limpieza:
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SEGURIDAD 
PATRIMONIAL

La misión del sector de Seguridad Patrimonial es pro-

teger a las personas y los activos de la organización, 

contribuyendo de esta manera a la continuidad ope-

racional del Grupo Sancor Seguros.

Para ello, el área es la encargada de diseñar, estable-

cer y controlar los servicios de vigilancia, monitoreo y 

control de acceso físico de la organización. 

En el año 2011 se creó el Centro de Control a Distancia 

Corporativo (CCDC) el cual cuenta con dos Opera-

dores de Monitoreo las 24 horas, todos los días del 

año, desde el cual se gestionan de manera centra-

lizada los reportes de alarmas y los informes de los 

distintos Puestos de Guardia, como así también, las 

novedades informadas por personas a través de di-

ferentes medios y aquellas detectadas mediante las 

cámaras de CCTV.

El CCDC también se encarga de la atención de la Línea 

de EMERGENCIAS 8080, un servicio interno del Grupo 

a través de la cual se reportan situaciones que, por su 

magnitud y criticidad, requieren la intervención in-

mediata por parte de personal especializado. 

CANALES DE 
2021-2022 2022-2023 2023-2024COMUNICACIÓN  

LÍNEA DE 

EMERGENCIAS 8080  20 15 15

 

OTROS MEDIOS  1 1 13

 

TOTAL GENERAL  21 16 28

REPORTES AL 8080 TOTAL NOVEDADES

2021-2022 49

2022-2023 48

2023-2024 40

% Variación -2 %
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BIENESTAR Y COMPROMISO 
CON EL EQUIPO DE TRABA JO 

Prácticas Laborales
Asunto 2: Condiciones de 
trabajo y protección social

Derechos Humanos
Asunto 7: Derechos económicos, 
sociales y culturales
Asunto 8: Principios y derecho

BALANCE

BENEFICIOS ASOCIADOS A LA 
CONCILIACIÓN VIDA-

TRABAJO, EL ESPARCIMIENTO 
INDIVIDUAL Y FAMILIAR

> Extensión de licencia por pa-

ternidad a 5 días hábiles.

> Extensión de licencia por

adopción a 60 días corridos

para las madres adoptivas.

> Flexibilidad Horaria / Vier-

nes Flex.

> Hora del Mes.

> Días festivos libres (vísperas 

de Navidad y Año Nuevo y 

Jueves Santo).

> Programa "Manteniéndo-

nos Activos".

ASISTENCIA

BENEFICIOS QUE 
REPRESENTAN UN APOYO 

ECONÓMICO PARA 
COLABORADORES

> Descuento en seguros.

> Beneficios medicina prepaga
(Prevención Salud).

> Asistencia Profesional Personali-
zada.

> Refrigerios.

> Transporte.

> Avisos clasificados en Intranet.

> Beca de Estudio ICES.

> Festejos: regalos, reconocimientos
o festejos en fechas que represen-
tan un motivo para celebrar.

> Regalo de cumpleaños.

> Bolsón Navideño.

> Metas de Antigüedad.

> Cena Día del Seguro.

SORPRESAS

DESCUENTOS, 
PROMOCIONES Y 

CONVENIOS 
COMERCIALES

> Boutique.

> Descuentos en electrodo-

mésticos.

> Prode para eventos depor-

tivos internacionales.

> Entradas para eventos.

El Programa de Beneficios SOMOS está destinado a todas las per-

sonas del Grupo en Argentina y por lo tanto de CITES, y se presenta a 

través de diferentes pilares.
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BIENESTAR

BENEFICIOS QUE REFUERZAN 
LA SALUD FÍSICA, MENTAL, 

ESPIRITUAL Y EMOCIONAL DE 
LOS EMPLEADOS

>

>

>

>

Vacunación antigripal.

Gimnasio en Edificio Cor-

porativo.

Pausas Activas.

Vacunación dengue.
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FORMACIÓN Y CAPACITACIÓN 
DEL EQUIPO DE TRABA JO

Prácticas Laborales
Asunto 5: Desarrollo 
Humano y Formación en 
el Lugar de Trabajo

Para la gestión del conocimiento de nuestros/as colaboradores/as, además de los talleres 

en los que participan áreas específicas, ponemos a disposición el Campus GSS, con di-

ferentes propuestas de aprendizaje, agrupadas en categorías según los momentos.

Las temáticas de formación de las que participó personal de CITES incluyen: 

POLÍTICAS, 
PROCEDIMIENTOS Y 

CONTROLES INTERNOS 
PARA COMBATIR EL 

FRAUDE

Objetivo: dar cumpli-

miento a la resolución 

N° 38.477 de la SSN.

MANEJO DE SITUACIONES DE 
CRISIS DE COMUNICACIÓN

Objetivos: Conocer el proceso 

de comunicación dentro de 

las empresas que conforman 

el Grupo Sancor Seguros, para 

minimizar el impacto que pue-

den tener estas crisis a nivel 

reputacional. Contar con crite-

rios unificados frente a situa-

ciones que puedan generar 

una crisis de comunicación en 

la compañía y poder mante-

ner un mismo discurso frente 

a los medios y redes sociales.

PROTOCOLO CONTRA LA 
VIOLENCIA Y ACOSO 

LABORAL DEL GRUPO 
SANCOR SEGUROS

Objetivo: conocer el proto-

colo de violencia y acoso 

laboral del Grupo Sancor 

Seguros, su ámbito de apli-

cación y alcance.

VIDCAST

Objetivo: conocer la he-

rramienta Vidcast que 

permite grabar, editar y 

compartir videos en la 

organización. 

INGLÉS

Dominio del idioma vin-

culado a negocios.

CAMPUS GSS
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  2022/2023   2023/2024   
PUESTOS CANTIDAD HORAS  HORAS  CANTIDAD HORAS  HORAS 
  CAPACITACIÓN PROMEDIO  CAPACITACIÓN PROMEDIO

Puestos no gerenciales /
ejecutivos hombres  6 14,5 2,4 2 74 37

Puestos no gerenciales / 
ejecutivos mujeres   2 5,5 2,7 2 49,5 24,7

Total 8 20 5,1 4 123,5 61,7

2022/2023

EDAD CANTIDAD FEMENINO MASCULINO HORAS  HORAS  TOTAL  PROMEDIO  PROMEDIO  PROMEDIO 

    FEMENINO MASCULINO HORAS HORAS FEMENINO MASCULINO

Entre 30 y 50 años 8 2 6 5,5 14,5 20 2,5 10 3

Total 8 2 6 5,5 14,5 20 2,5 10 3

2023/2024

Entre 24 y 30 años 1 1 0 1,5 0 1,5 1,5 1,5 0

Entre 30 y 50 3 1 2 48 74 122 40,7 48 61

Total 4 2 2 49,5 74 123,5 42,2 19,5 61

  2022/2023   2023/2024

GÉNERO CANTIDAD TOTAL DE HORAS PROMEDIO DE HORAS CANTIDAD TOTAL DE HORAS PROMEDIO DE HORAS

Femenino 2 5,5 2,4 2 49,5 24,7

Masculino 6 14,5 2,7 2 74 37

Total general 8 20 5,1 4 123,5 61,7



CITES / REPORTE DE SUSTENTABILIDAD 2023-2024CITES / REPORTE DE SUSTENTABILIDAD 2023-2024

6. COMPROMISO CON EL AMBIENTE

§ GESTIÓN DE RESIDUOS

§ TRATAMIENTO DE 
EFLUENTES

§ CONSUMOS

NUESTRO 
COMPROMISO 
CON EL 
AMBIENTE

6
54

El Medioambiente
Asunto 4: Protección del 
Medioambiente, la 
Biodiversidad y Restauración 
de Hábitats Naturales

6 8

GESTIÓN DE 
RESIDUOS

El Medioambiente
Asunto 1: Prevención 
de la Contaminación

Continuamos garantizando la recolección mensual de residuos pa-

tológicos provenientes de los laboratorios y salas de trabajo. Esta 

medida no solo minimiza riesgos para nuestros operarios, sino que 

también demuestra nuestro compromiso con la seguridad y el cum-

plimiento normativo. 

Tipo residuo/ejercicio 2021/2022 2022/2023 2023/2024

Residuos patológicos 65 kgs 90 kgs 83 kgs
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TRATAMIENTO 
DE EFLUENTES

CITES cuenta con una Planta de Tratamientos de Efluentes, 

como sector auxiliar y complementario al Laboratorio de 

Biotecnología     (espacio común compartido por todos 

los startups    ) y laboratorios individuales privados (co-

rrespondientes a cada uno de los spin-off     de los em-

prendimientos).

En dicha planta se dispone de la infraestructura, equipa-

miento y tecnología necesarias para procesar los residuos 

líquidos de mayores riesgos (humanos y ambientales) que 

provengan de todos los laboratorios anteriormente men-

cionados. Sus prestaciones y capacidades permiten rea-

lizar programas de tratamiento (primario, secundario y/o 

terciario) de efluentes cuya peligrosidad y características 

lo ameriten.

Las mediciones son esporádicas, debido a que la planta no 

funciona de forma continua ni permanente, sino a deman-

da de las actividades realizadas y los efluentes generados.

El Medioambiente
Asunto 1: Prevención de 
la Contaminación

CONSUMOS
El Medioambiente
Asunto 1: Prevención de la 
Contaminación
Asunto 2: Uso Sostenible 
de los Recursos

  2021/2022 2022/2023 2023/2024 Variación
      interanual

CONSUMO 

DE GAS (GJ)    50,69 63,4 54,3 -14%

Emisiones *

de CO2   3,254  4,070 3,486
(en toneladas)    

CONSUMO 

DE LUZ (GJ)  351,42 314,3 284,5 -9%

Emisiones *

de CO2   22,50 20,12 18,22
(en toneladas)    

CONSUMO 
3DE AGUA (m )  302 267 251 -6%
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* Se modificaron los valores por actualización de factores de emisión.
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§ GLOSARIO

§ DESCRIPCIÓN DE TEMAS 
MATERIALES

§ PROCESO DE 
ELABORACIÓN DEL 
REPORTE

SOBRE 
ESTE 
REPORTE

7
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Este es nuestro 8vo Reporte de Sustentabilidad e in-

corpora los siguientes lineamientos:

> Pacto Global de Naciones Unidas y sus 10 Princi-

pios. Este documento complementa la nueva "Co-

municación para el Progreso (COP)”.

> Objetivos de Desarrollo Sostenible y Metas 2030 a 

través de su herramienta SDG Compass - Guía 

2015 (Pacto Global de Naciones Unidas, GRI, 

WBCSD).

> Norma internacional de Responsabilidad Social 

ISO 26000: adoptamos y estructuramos nuestra 

gestión de sustentabilidad en base a sus siete Ma-

terias Fundamentales, incorporando sus reco-

mendaciones y principios en todo el Proceso de 

Sustentabilidad, en el análisis de materialidad y en 

la estructura de este Reporte.

> Serie AA1000 de AccountAbility (Principios de 

AccountAbility AA1000AP 2018).

La gestión de sustentabilidad de CITES está enmar-

cada en la gestión del Grupo Sancor Seguros, siguien-

do sus aportes y mejores prácticas.
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https://unglobalcompact.org/
www.sdgcompass.org
www.iso.org/iso/social_responsibility
https://www.accountability.org/
https://www.accountability.org/
https://unglobalcompact.org/
www.sdgcompass.org
www.iso.org/iso/social_responsibility
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GLOSARIO

Big data: hace referencia a conjuntos de datos tan 

grandes y complejos que precisan de aplicacio-

nes informáticas no tradicionales de procesa-

miento de datos para tratarlos adecuadamente.

Biotecnología: tecnología aplicada a los procesos bio-

lógicos. 

Cash Out: venta de la participación de una sociedad 

entre inversores, donde no ingresan fondos den-

tro de esa empresa.

Deeptech: engloba a aquellos descubrimientos o in-

novaciones científicas y tecnológicas que tratan 

de mejorar el mundo que habitamos.

Due diligence: proceso de investigación y análisis ex-

haustivo que se realiza antes de llevar a cabo una 

inversión. El objetivo es evaluar todos los aspec-

tos relevantes del negocio en cuestión para ase-

gurarse de que se comprendan los riesgos y las 

oportunidades involucradas.

CoWorking: espacio de trabajo compartido donde 

varias empresas y profesionales llevan a cabo su 

actividad.

Fab-lab: taller de fabricación digital.

Fideicomiso financiero: son contratos en los cuales 

el fiduciario es una entidad debidamente auto-

rizada por la CNV (Comisión Nacional Valores) 

para actuar como fiduciario financiero. En este 

caso, los beneficiarios son los titulares de títulos 

de participación en los bienes o activos transmiti-

dos. Estos títulos pueden ser objeto de oferta 

pública. La autoridad de aplicación del fideicomi-

so financiero es la CNV. La persona o entidad fi-

duciaria adquiere la obligación de ejercer sus fun-

ciones en beneficio de la persona o empresa que 

aparezca en el contrato, denominado beneficia-

rio, y deberá transmitir los bienes dispuestos al fi-

deicomisario cuando se haya dispuesto en el con-

trato, que puede ser en un plazo de tiempo con-

creto o cuando se produzca una situación con-

creta o condición.

Inversión de Serie A: se caracteriza por ser la pri-

mera vez en que una compañía se ofrece a inver-

sores externos de venture capital, en lo que re-

presenta rondas posteriores a la inversión de án-

geles o inversión semilla.

Patente: es un derecho otorgado por el Estado que 

permite explotar en exclusiva un invento o sus me-

joras. Este derecho concede al titular de la patente 

(investigador) la exclusividad e impide a terceros 

hacer uso de la tecnología patentada. El titular de 

la patente es el único que puede hacer uso de la 

tecnología que reivindica en la patente o autorizar 

a terceros a implementarla bajo las condiciones 

que el titular fije. Las patentes son otorgadas por 

un tiempo limitado. Después de la caducidad, 

cualquier persona puede hacer uso de la tecnolo-

gía sin la necesidad del consentimiento del titular. 

La invención entra entonces a dominio público.

SpinOff: son oficinas que se ponen a disposición de 

las Startups.

Startup: es una empresa en su etapa temprana; a di-

ferencia de una Pyme, la startup se basa en un ne-

gocio que será escalable más rápida y fácilmente.

Tecnólogo: especialista en tecnología.

TIC´s: (Tecnologías de la Información y las Comu-

nicaciones): conjunto de recursos, herramien-

tas, equipos, programas informáticos, aplicacio-

nes, redes y medio, que permiten la compilación, 

procesamiento, almacenamiento, transmisión 

de información como: voz, datos, texto, video e 

imágenes.

Vehículo de inversión: los vehículos de inversión 

son estructuras que agrupan y establecen, bajo 

cierta regulación, los distintos tipos de activos, 

permitiendo acceder a ellos a través de la inver-

sión (compra/venta).

Venture Capital: o capital emprendedor, es un tipo 

de financiación en la cual una entidad o inversor 

aporta capital a una startup con elevado poten-

cial de crecimiento y altos niveles de riesgo. Estas 

inversiones se realizan en contraprestación de 

una participación en el activo del emprendi-

miento.

Wet-Lab: Laboratorios Húmedos.
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DESCRIPCIÓN 
DE TEMAS 
MATERIALES

1.  Transformación de ciencia en negocios 

con impacto para el desarrollo 

tecnológico, económico y social:

> Acompañamos la co-creación de nuevos 

negocios globales a partir de la captación 

de oportunidades de inversión con base 

científica, tanto dentro como fuera del ám-

bito académico.

2.  Promoción de la innovación en ciencia y 

tecnología: 

> Desarrollamos infraestructura, recursos, 

métodos y herramientas de excelencia 

que apoyen el desarrollo y crecimiento de 

empresas tecnológicas innovadoras.

> Impulsamos la economía del conocimien-

to a partir de la elaboración de proyectos 

científico-tecnológicos con impacto. 

3.  Bienestar y compromiso con el equipo 

de trabajo: 

> Nos enfocamos hacia el equilibrio entre la 

vida laboral y personal, fomentar el desa-

rrollo profesional, promover la salud y se-

guridad tanto física como mental, y la ges-

tión para atraer y retener talentos, gene-

rando así las bases de nuestra cultura or-

ganizacional.

4.  Ética e información transparente: 

> Nos comprometemos con la transparen-

cia, el respeto a las normas éticas, la pre-

vención de la corrupción, del fraude y del 

lavado de activos, identificando y actuan-

do sobre casos de riesgo, concientizando y 

fomentando buenas prácticas. Promove-

mos el comportamiento ético en todas las 

investigaciones y proyectos desarrollados, 

así como la protección de los derechos de 

propiedad intelectual de los mismos.

> Proveemos información clara y accesible 

sobre las operaciones de la empresa.

5.  Capacitación y asesoramiento a 

emprendedores: 

> Apoyamos integralmente a los distintos 

proyectos, desde su fase de creación 

hasta su maduración, ofreciendo soporte 

tecnológico, de gestión legal y financiero.

> Promovemos y fomentamos el espíritu 

emprendedor en estudiantes, profesores 

y personas de la región, y llevamos a cabo 

actividades que faciliten la creación de 

conocimiento, la innovación y las activida-

des empresariales. 
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6.  Gestión integral de riesgos: 

> Trabajamos en una gestión integral de 

riesgos que es transversal al negocio y 

considera los riesgos propios de la activi-

dad y también aspectos de gobierno cor-

porativo, ambientales, sociales y sobre los 

derechos humanos con impacto en las per-

sonas.

7.  Gestión de inversiones de capital 

emprendedor con criterios sostenibles: 

> Contemplamos y promovemos los aspec-

tos sociales, ambientales, económicos y 

de gobernanza de cada proyecto a desa-

rrollar. 

> Fomentamos que los emprendimientos se 

focalicen en el desarrollo de soluciones 

que impacten positivamente en la vida de 

las personas. 

8.  Alianzas estratégicas para conformar un 

ecosistema emprendedor: 

> Contamos con un vehículo de inversión de 

capital emprendedor y un programa de 

desarrollo para startups científico-tecno-

lógicas. 

> Facilitamos la creación de redes con recur-

sos profesionales con el objetivo de gene-

rar alianzas y compromisos que promue-

van el acceso a instrumentos financieros 

innovadores, mercados y tecnologías ade-

cuadas para las Startups.

> Nos empeñamos en sumar y atraer acto-

res del sistema de inversiones tradiciona-

les a esta nueva industria de capitales em-

prendedores, así como en ampliar la red 

de inversores de Venture Capital intere-

sados en nuestro portfolio.

9.  Diversidad e igualdad de oportunidades: 

> Trabajamos para crear un entorno inclu-

sivo, accesible y respetuoso donde todas 

las personas puedan desarrollarse ple-

namente, garantizando un trato justo y 

equitativo, promoviendo la diversidad y la 

igualdad de oportunidades tanto a nivel 

interno como con la cadena de valor. 
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10. Promoción del desarrollo de las mujeres 

en los ámbitos científico-tecnológicos: 

> Buscamos fomentar y favorecer la inclu-

sión y desarrollo de las mujeres en ámbi-

tos relacionados con las investigaciones 

científicas.

11. Formación y capacitación del equipo de 

trabajo: 

> Acompañamos la capacitación y desarro-

llo profesional de los talentos de la empre-

sa, implementando programas y recursos 

destinados a mejorar las habilidades y 

competencias, así como el fortalecimiento 

del desempeño. 

> Trabajamos para mantener un equipo for-

mado y experimentado, que permita im-

pulsar el crecimiento de las Startups.
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Proceso Anual 
para una Gestión 
de Sustentabilidad

REPORTE ASG 
(ambiental, social y 
de gobernanza) 

Basado en:

NORMA INTERNACIONAL DE 
RESPONSABILIDAD SOCIAL ISO 26000

10 PRINCIPIOS DEL PACTO GLOBAL DE 
NACIONES UNIDAS (COMPLEMENTO DE 
CUESTIONARIO COP)

AA1000AP

OBJETIVOS DE DESARROLLO 
SOSTENIBLE – SDG COMPASS (GUÍA 2015)

PROCESO DE 
ELABORACIÓN 
DEL REPORTE

Coordinación General: 

CITES y Área de Sustentabilidad del Grupo Sancor Seguros.

Asesoramiento Externo: 

SMS - San Martín, Suarez y Asociados

Diseño: 

Cicarelli & Fisanotti

Racional de diseño de tapa: 
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Con la presencia de nuestro isotipo y de los íconos repre-
sentativos de cada Objetivo de Desarrollo Sostenible, co-
municamos desde el diseño, el deseo de impulsar prác-
ticas responsables y éticas en los proyectos que fomen-
tamos, contribuyendo con la creación de valor soste-
nible.
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TU OPINIÓN ES IMPORTANTE

Tu opinión sobre el Reporte  ASG (ambiental, social 

y de gobernanza) nos ayuda a seguir creciendo en 

nuestra rendición de cuentas, por eso te invitamos 

a que nos escribas a info@cites-gss.com y nos 

cuentes tus sugerencias y expectativas sobre este 

documento.

Conocé más sobre nosotros en nuestro sitio web 

www.cites-gss.com

CONTACTOS:

Línea: +54 3493 420 900

Correo postal: Avenida Belgrano 758 – Sunchales 

(CP:2322) - Provincia de Santa Fe - Argentina

NUESTRAS REDES: 

NUESTROS REPORTES DE 

SUSTENTABILIDAD ANTERIORES

Reporte de
Sustentabilidad
2022/2023
Proceso Anual para una 
Gestión de Sustentabilidad

Basado en:

NORMA INTERNACIONAL DE RESPONSABILIDAD SOCIAL ISO 26000

AA1000AP

PACTO GLOBAL DE NACIONES UNIDAS (COP ACTIVA)

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE - SDG COMPASS (GUÍA 2015)

Reporte�de
SUSTENTABILIDAD�

2021/2022
PROCESO�ANUAL�PARA�UNA�GESTIÓN�DE�SUSTENTABILIDAD�

Basado en: 

Norma de 
Responsabilidad Social 

ISO 26000

10 Principios del Pacto 
Global de Naciones 

Unidas

AA1000AP

Objetivos de Desarrollo 
Sostenible - SDG 

Compass (guía 2015)

2020-2021 / REPORTE DE SUSTENTABILIDAD / CITES

3 4 5 6 7 8 9

Reporte de
Sustentabilidad
2020/2021
Proceso de
Responsabilidad
Social Empresaria

Basado en:

NORMA INTERNACIONAL DE RESPONSABILIDAD SOCIAL ISO 26000

AA1000AP

PACTO GLOBAL DE NACIONES UNIDAS (COP ACTIVA)

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE - SDG COMPASS (GUÍA 2015)
Proceso de Responsabilidad 

Social Empresaria

Reporte de
SUSTENTABILIDAD 

2019/2020

Basado en:

NORMA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL ISO 26000

AA1000AP

PACTO GLOBAL DE NACIONES UNIDAS (COP ACTIVA)

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE -SDG COMPASS (GUÍA 2015)

BASADO EN: 

ISO 26000 

AA1000 

PACTO GLOBAL DE NACIONES UNIDAS (COP ACTIVA) 

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

Reporte de
SUSTENTABILIDAD 

2017/2018
PROCESO DE RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIA

Proceso de Responsabilidad 
Social Empresaria

Reporte de
SUSTENTABILIDAD 

2018/2019

BASADO EN:

ISO 26000

AA1000AP

PACTO GLOBAL DE NACIONES UNIDAS (COP ACTIVA)

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

https://cites-gss.com/
https://cites-gss.com/
https://cites-gss.com/app/uploads/2022/03/Reporte-de-Sustentabilidad-de-CITES_2017-2018.pdf
https://cites-gss.com/app/uploads/2022/03/Reporte-de-Sustentabilidad-de-CITES_2019-2020.pdf
https://cites-gss.com/app/uploads/2022/03/Reporte-de-Sustentabilidad-de-CITES_2018-2019.pdf
https://cites-gss.com/app/uploads/2022/03/Reporte-de-Sustentabilidad-CITES-2020-2021.pdf
https://cites-gss.com/app/uploads/2023/05/Reporte-de-Sustentabilidad-CITES_2021-2022.pdf
https://www.linkedin.com/company/cites/
https://www.instagram.com/cites_gss/
https://cites-gss.com/app/uploads/2023/12/Reporte-de-Sustentabilidad-2022-2023-CITES.pdf

	CITES_2024_CAP1-2-3_SEGUNDA_CORR
	CITES_2024_CAP4_SEGUNDA_CORR
	CITES_2024_CAP5_SEGUNDA_CORR
	CITES_2024_CAP6y7_SEGUNDA_CORR



